Alpina WM i Are

- ETOUR tittar niarmare pa effekterna

Evenemang som alpina VM lockar till sig bes-
Okare som omsitter mycket pengar. Men att
mita effekterna av ett evenemang ir svart menar
Robert Pettersson p4 ETOUR och berittar att
man darfor héller pa att ta fram ett bedomnings-
verktyg for indamalet.

Under ménga 4r har olika typer av nationella och
internationella idrottstivlingar och evenemang arrang-
erats. Tillstrémningen av gister och deltagare har varit
stor och deras ekonomiska piverkan pd det lokala
niringslivet har varit omfattande. Aven de miljomas-
siga och i nigon mén sociala effekterna av evenemang
har varit foremal for debatt och forskning. Men det
har saknats ett enkelt och enhetligt verktyg att kunna
bedéma och mita effekter av evenemang menar
Robert Pettersson och forklarar att detta nu uppmirk-
sammat det hir pa flera hall.

Resultaten av besdkarnas upplevelser visar att de
bra och daliga upplevelserna till stor del beror pa
vider och hemmanationens tivlingsframgangar, alltsd
tva faktorer som ir svira for arrangdrerna att paverka.
Bland de mer péaverkningsbara faktorerna mirks till
exempel personliga méten (inte minst med volont-
irer), halkbekdmpning och arenornas nyttjande.

Kort kan man siga att den genomsnittliga VM-
besdkaren var 32 &r gammal och kom till Are med
bil. Férdelningen mellan min och kvinnor var relativt
jamn. Omkring 10% av besékarna kom fran Are kom-
mun, och riknas dirfér inte som turister i statistiken.
Drygt en tredjedel kom frin Jimtland och 19% frin
utlandet (framfér allt Norge som stod for 17%).

Att ménga besdkare kom fran regionen visar sig i
att en fjardedel av besokarna till VM var dagsbesokare.
Bland den femtedel som besdkte Are for forsta gingen
svarade s gott som samtliga att de tinkte dterkomma
till Are och/eller regionen igen.

Ungefir en tusenlapp per dygn omsatte besdkare under VM i Are”’

Linsstyrelsen i Jimtland har dirfor bland annat
beslutat att avsitta medel for att ta fram ett bedom-
ningsverktyg som frimst ska anvindas av regionens
arrangorer. Som ett led i detta har ocksd turismforsk-
ningsinstitutet ETOUR i Ostersund genomfort studier
av alpina VM i Are 2007, tillsammans med bland andra
Turismens Utredningsinstitut och Jimtland Hirjedalen
Turism.

Studien bestir dels av deltagande observation med
dver 1000 observationer nedtecknade av studenter
och lirare pd Mittuniversitetets turismutbildning i
Ostersund. Dels har drygt 600 intervjuer med VM-
besdkare genomforts, och i den sista och avslutande
fasen har en webbenkit skickats till 200 besckare nigra
veckor efter att evenemanget avslutats.
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16% av VM-besokarna 16ste aldrig biljett till tiv-
lingsomradet utan uppehdll sig pa festivalomridet och
torget, dir bland annat prisceremonierna igde rum.
Nagot som visar att kringarrangemangen spelar en stor
roll fér stora evenemang. De turister som besskte VM
omsatte drygt 1000 kr per person och dygn. En relativt
stor del av pengarna lades pa shopping (21%), logi
(18%) och restaurang/café (17%). Publikplatserna,
tringsel och lokala transporter horde till de omrdden
som bestkarna anmirkte mest pa. Men deras totala
omdémen var mycket positiva. P4 en tiogradig skala
far Are och VM-arrangérerna ett betyg runt 8.

For mer information kontakta:

Robert Pettersson, ETOUR, Projektansvarig

robert.pettersson@etour.se, 063-195815
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Nu forstarker vi

Etour news har inte kommit ut sedan i;
oktober forra dret. Vi har haft s mycket att
gdra att vi inte hunnit med nyhetsbrevet.
Jag syftar di pa de langsiktiga projekten :
Friluftsliv i férindring, Agora och Peak!
of Tech Adventure, liksom de péigdende!
uppdragen om klimatfrigorna pa uppdrag
av Klimat- och Sarbarhetsutredningen och
utvirderingen av Alpina VM i Are. Jag
syftar ocksd pa doktoranderna som har sina
projekt med skarpa scheman att hélla. '
Jaha, men om det nu hander s& mycket,:
ir det inte d3 viktigt att beritta om det?:
Jovisst, det har vi alltid tyckt. Paradoxalt
nog har vi inte haft rid att nigon anstilld
for att arbeta med information och kom-:
munikation den senaste tiden. Nu har vi!
det. :

Vira tre professorsrekryteringar pagar fort-
farande. Procedurerna kring dessa ir lang-:
samma. Nir det giller att rekrytera spets-
kompetenser maste vi inom universitetet
bli bittre. Nigot ganska enkelt egentligen :
blir oerhért komplicerat och byrakratiskt. i
Att ga in p4 detaljerna 4r nirmast genant.
Vi glidjer oss istillet t att vi kommit sa
langt med de tvé forsta professurerna att vi
i nista nyhetsbrev kanske kan beritta om
vilka som kommer att tilltrida tjinsterna. :
Som ni kan se i de Svriga artiklarna i detta
nyhetsbrev si sker nistan all verksamhet
vid Etour i nira samverkan med turismens
intressenter, bade privata och offentliga. Jag
tror att vii allt visentligt 4r pa vig att stirka
var stillning infor framtiden. Jag uppfattar :
ocksd en mingd allt titare indikationer
pa att turistniringen, eller rese- och turis-:
mindustrin, eller besksniringen — vad ni'
nu vill kalla den — snabbt vinner erkin-:
nande som en viktig del av svensk ekonomi. :
Manga anser att detta ir en i linga stycken :
innu outnyttjad potential.
Som ett svar pd detta organiserar:
Niringsdepartementet om och flyttar turis- |
men till en annan avdelning. Nutek gér en ;
utredning som ocksé har en stark organis-:
atorisk touch dar det foreslas ett antal nya
forum for att diskutera framtidsfragorna.:
En nylig utredning foreslar ett stirkande av
Visit Sweden'’s resurser for marknadsféring. ;
Medan denna vilbekanta kvarn maler
vidare finns runtom i landet en rad
privata initiativ och investeringar :
som andas framtidstro. Det fir mig

att hoppas att det finns en ljusnan-
de framtid ocksd for turismforsk-:
ningen, dirfor att ju stérre den delen :
av niringslivet blir och ju starkare'
tillviaxten ér, desto viktigare blir :
kunskapen som underlag for
strategier och beslut. :

-

Bo Svensson, Institutschef:
bo.svensson@etour.se'

Ice Hotel, Jukkasjcirvi.

Nytt projekt om drivkrafterna bakom

turisminnovationer

Vilka ar drivkrafterna bakom inno-
vationer i turismen som till exempel
nya produkter och arbetssitt ?

Det 4r en fraga som star i fokus i ett
nordiskt projekt dir Sara Nordin
vid ETOUR deltar.

Men stod frén Nordic Innovation
studerar en arbetsgrupp med fors-
are frdn Handelshogskolan BI i Oslo,
Science Park i Arhus, universitetet i
Akureyi, Handelshégskolan i Vasa och
turismforskningsinstitutet ETOUR,
vilka barridrer och drivkrafter som kan
forhindra respektive stétta utvecklingen
av innovationer.

For Sveriges del ir ett av studieex-
emplen Ice Hotel i Jukkasjirvi. Det
kan pd manga sitt beskrivas som en
hogst innovativ destination. Inte bara
affirsidén stir for ndgot nytt, utan iven
utvecklingen av konceptet till att inkl-
udera en export av isbarer till olika delar
av virlden ir intressant. I nista steg
siktar Ice Hotel vidare mot rymden och
rymdturism, men de forsoker dven ligga
langt framme nir det giller lingsiktig

hallbarhet.

Ice Hotel skiljer sig frdn maénga
andra turistprodukter, eftersom den
innefattar bade tjinster som OSvernatt-
ning, guidning, olika aktiviteter osv.
men ocksd en produktionssida med till-
verkning av olika produkter i is och snd.
Yngve Bergqvist, entreprendren som i
stor utstrickning stir bakom konceptet,
berittar att enbart produktionen av smé
dricksglas i is som anvinds i isbarerna
sysselsitter minniskor fran sju till fyra

ret runt. Bdde omsittningen och antalet
anstillda har 6kat kraftigt de senaste dren,
men det har inte alltid varit lika litt. Att
fa stod for ndgot nytt och unikt i turist-
niringen, inte minst i en bygd som linge
priglats av gruvindustri, var langt ifran
gjort i en handvindning.

. |
Yngve Bergquist, Ice Hotels grundare.

Inte heller pa senare tid har Ice Hotel
kvalificerat sig for att f4 medel fran nat-
ionella program for utveckling av innov-
ationer i just turistniringen, vilket vicker
frigan om vi lyckas stodja det verkligen
innovativa.

Projektet studerar ocksd om man med
hjalp av olika policys frin det offentl-
igas sida kan bana vig for en ¢kad inn-
ovationskraft eller om dessa snarare blir
hinder. Resultaten frdn Sverige kommer
att jamféras med Svriga nordiska linder
i slutfasen.

For mer information kontakta:

Sara Nordin, ETOUR
sara.nordin@etour.se, 063-195845
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Klimatférandringen inverkar

- pa naturvardesbaserad turism

ETOUR och Klimat- och
Sérbarhetsutredningen ordnade work-
shop i Ostersund den 16 april. Den
slar fast att den globala uppvirm-
ningen forindrar forutsittningarna for
snoberoende turistaktiviteter och det
rorliga friluftslivet utmed den svenska

fjillkedjan.

—Minskade snédjup och forlingd bar-
markssisong stiller till det for turismentr-
eprendrer, siger Bosse Bodén fran ETOUR,
som var en av deltagarna i workshopen.
Han forklarar att det dirfor dr nodvindigt
for forskare och turismniringen att snabbt
identifiera limpliga anpassningsdtgirder for
att minska hotbilden. Som exempel nimns
okad tillverkning av snd, en anpassning av
pister och ett nytt managementperspektiv
for att hantera att det ir gront i backarna
lingre.

—P& kort sikt innebir klimatférindring-
arna inga drastiska &tgirder for turismn-
aringen, men om WOrse case scenario
slar in med varmare och blétare klimat
kommer detta givetvis att f konsekvenser,
siger Bosse Bodén och betonar att alperna
ir ett av omrddena som dd kommer att
drabbas hért.

—Klimatférindringen paverkar ocksa res-
estrommar. Om till exempel alpernas sn6
minskar kommer manga turister som van-
ligtvis dr dir, att soka sig till andra vinter-
destinationer att turista i. Vilket kan fa
positiva konsekvenser for vara skidanligg-
ningar pa sikt.

Uppmirksamhet

Inom turismens omrdde har klimatfr-
agan fitt allt storre uppmirksamhet. Under
senare ir har flertalet studier publicerats
om klimat och turism som baseras pa olika
tinkbara scenarion fram till 2100. Under

— En frdga som dr relevant att stilla sig éir om det hér kommer att bli mijligt i framtiden,
siiger Bosse Bodén frdn Etour.

workshopen i Ostersund betonades bland
annat att klimatférindringens inverkan pa
turismniringen samverkar med andra fak-
torer, vilket medfér insatser bade i mark-
nads- och producentledet. Men Bosse
Bodén péapekar ocksi att nir det giller
klimatférindringens mojliga effekter for
svensk naturbaserad turism saknas idag
konsekvensanalyser, anpassningsbehov
och sdrbarhetsanalyser for att gora kvalit-
ativa och héllbara bedémningar.
Sammankomsten i Ostersund utgdr
dels ett underlag infér Klimat- och
Sarbarhetsutredningens rapport som pre-
senteras i oktober, dels ett inslag i ett
bredare samarbete mellan utredningen

och ETOUR. Arbetet ska bland annat
kartligga behovet av anpassningsitgir-
der inom naturbaserad turism, stimulera
kunskapsuppbyggnad inom omradet samt
identifiera strategiska forskningsfragor och
forskningsbehov.

Som foreldsare deltog forutom Bosse
Bodén, Dennis Bederoff (NUTEK), Gunn
Persson (SMHI-Rossby centre) samt
Tuija Sievinen (Finnish Forest Research
Institute).

Fér mer information kontakta:

fil.dr, Bosse Bodén, ETOUR

bosse.boden@miun.se, 063-165691

Fler nyheter hittar du
pa ETOURs webbplats

WWW.etour.se

Tankesmedja om friluftsliv lockade 180 personer

14-15 mars arrangerades Kunskapen om friluftslivet — en tankesmedja om framtida forskning och kunskap kring friluftsliv. Arrangérer var
Friluftsrddet, Svenskt friluftsliv och forskningsprogrammet Friluftsliv i forandring. Drygt 180 personer frdn myndigheter, friluftsorganisatio-
ner, universitet och hdgskolor medverkade pa kursgdrden Singa Siby utanfér Stockholm.

Det var den fjirde tankesmedjan sedan starten 2002. Métet markerade ocksd utvecklingen pa forskningsomrddet som den férsta nationella
konferensen om friluftslivsforskning. En konferens som genom en blandning av féredrag och erfarenhetsutbyte tecknade en karta dver
befintlig kunskap och forskning om friluftsliv samt vilken kunskap som behovs for att stirka friluftslivet i framtiden.

- Till den f6rsta dagen var ett mindre antal féredragshéllare inbjudna for att spegla aktuella omraden dir ny kunskap behovs, berittar Peter
Fredman, medarrangdr och ansvarig for forskningsprogrammet Friluftsliv i férindring. Andra dagen dgnades 4t diskussioner i mindre grupper
med inriktning pa olika teman.

Foredrag och diskussioner handlade bland annat om friluftshistoria, kulturell mangfald, hilsovirden, att mita friluftslivet, friluftslivets

monster och utdvande, fysisk planering, titortsnira friluftsliv, allemansritten, det kommersiella friluftslivet samt friluftslivet i skolan.
Dokumentation av tankesmedjan finns att ladda ner pa forskningsprogrammets hemsida www.friluftsforskning.se
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Hallbar turism

| kustomradena
runt Ostersjon

I Marinmuseets vackra lokaler holls
konferansen ”"Sustainable Tourism in
Coastal Areas & Archipelagos of the
Baltic” i Karlskrona 26-27 april. Som
arrangor stod ETOUR och Blekinge
Tekniska Hogskolas projekt Interreg
III Agora, som ir ett natverk for hallbar
turismutveckling runt Ostersjon.

Under tvd dagar fick 70-talet delt-
agare fran hela Ostersjsomradet lyssna till
intressanta forelisningar dir bland annat
olika turistentreprenorers perspektiv lyftes
fram. Till exempel berittade Jan Olsson
om sin omskolning frén yrkesmilitir till
landskapsvetare. Idag bedriver han en
turistverksamhet i Kristianstads Vattenrike
med specialisering pd vitmarksomridet.
Doktoranderna Rosemarie Ankre, Etour
och Lena Petersson-Forsberg, BTH och
Friluftsliv i Fériandring, fick dven moijlighet
att kort presentera sina framtida brukar-
studier och forskning i Blekinge skirgard.
Deltagarna fick ocks3 delta i en exkursion
i Karlskronas virldsarv, for att studera ett
vilbevarat exempel pé en historisk marin-
bas.

Professor Lars Emmelin sammanfattade
konferensen med att bland annat konst-
atera att inneborden av begreppet "héllbar
turism” bor diskuteras, att eko-turism kan
ses som en process, och att det behdvs en
bittre samverkan av planering och férvalt-
ning. Det krivs dven olika instrument och
metoder f6r att kunna stimulera héllbar
turism. Ett sidant instrument med rikt-
linjer har utvecklats inom Agora-projektet
av Wolfgang Giinther mfl. Det innehéller
till exempel checklista och vigledning for
produktutveckling.

For mer information kontakta:

Rosmarie Ankre, ETOUR

rosemarie.ankre@etour.se, 063-195836

eller www.agora-tourism.net.
Ansvarig utgivare
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RAPPORTSERIEN

R 2004:15

Kommersiell turism och lokal
samhillsutveckling

En studie av sex svenska fidlldestinationer.
Bosse Bodén, Lennart Rosenberg, 2004

R 2001:6

Going North

Peripheral Tourism in Canada and Sweden
Bengt Sahlberg, 2001

VETENSKAPLIGA BOKSERIEN

V 2004:15

Sami Tourism in Northen Sweden
Supply, Demand and Interaction

Robert Pettersson, 2004

V 2002:9

The Scandinavien Sporting Tour
A case study in Geographical Imagology
Pia Sillanpdd, 2002

V 2000:6

The Host Selection Process for the
2002 Olympic Winter Games
Christer Persson, 2000

V 1999:4
German Second Home Owners

in Swedish Countryside
Dieter K. Miiller, 1999

V 1997:1

Servicekvalitet inom evenemangsturism

En studie av tvd svenska turistattraktioner
Ossian Stiernstrand, 1997

POPULARVETENSKAPLIGA SERIEN

P 2004:21

Rotter, riter & roller

Turism och resande i upplevelsesamhaillet
Bengt Sahlberg, 2004

P 2001:10
Tyska turister i Sverige

Forskning och studier som ger okad kunskap om

tyska turister.

Dieter K. Miiller, Robert Pettersson, Peter Fredman,
Christine Lundberg, Bodil Frey, Maj-Britt Hansson,

Dennis Bederoff, 2001

P 2001:9
Pa Resande Fot

23 forskare skriver om turism och upplevelser

Sellin & Partner Bok och idé AB, 2001

P 1998:1
Kungar, katastrofer och kryddor

Om en vdrldsomspdnnande industri —turismen

Bengt Sahlberg, 1998
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Detta dr ett urval av ETOURs publikationer, fler
finns pd ETOURs webbplats [www.etour.se] under
Publikationer. Déir kan du gira din bestdillning.
Moms och frakt tillkommer pd samtliga priser.
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